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Konkurrenskraftiga
- tillsammans

Hjulen snurrar fort just nu. Vara fokusmarknader befinner sig i
INNEH ALL en hégkonjunk.tur oc.h kunderna har fu.llt upp. Vi pé"l Rimaster
arbetar dérfor intensivt med att moéta dina férvantningar. Var
forsta prioritet dr att bygga kapacitet sd att vi kan leverera med
marginal. Det gor vi pa flera sétt. I Polen har vi 6kat personalstyr-
Attityder kan med mer dn 100 medarbetare bara sedan den forsta januari.
Teknikintegration Véra medarbetare har ocksd visat sin lojalitet och jobbar mycket
. overtid. Nu stdr vi redo och kan anvdnda vdra nyvunna margina-
Kundcase: Huddig ler till att fortsdtta leverera det som Rimasterkunden forvdntar
Forandringsférmaga sig. Initiativ och problemldsning utéver den avtalade leveransen.

Temaintroduktion

Kompetensutveckling

I det hdr numret av Riview vill vi inspirera dig till fortsatt
Strukturer

utveckling tillsammans med oss. Vinnovas studie om svenska
Samverkan foretags globala konkurrenskraft lyfter fram sex olika omraden
Kundcase: Konecranes som dr viktiga att utveckla for att behdlla och stdrka sin position.
I reportagen kan du ldsa om hur vi pd Rimaster jobbar - sjdlva
och tillsammans med vara kunder - for att bli bdttre inom de
olika omrddena. Framgdangsrikt féretagande och tillvaxt kraver
Marknadsutveckling i Kina langsiktighet och mod till férdndring.

Rimaster Development,
Séderhamn

Férmdgan att mota forandringar blir extra viktig ndr tempot
dr hogt. Inom Rimaster arbetar vi mycket med kompetens- och
organisationsutveckling pa alla nivder. Bra kommunikation
Valkommen till Rimaster och ett insiktsfullt ledarskap dr avgérande ndr kraven 6kar och
konkurrensen hdrdnar. Hur vi beter oss mot varandra och vdra
kunder dr avgdrande for slutresultatet. Insikten att vi alla ar
delar av komplexa organisationer och har en vardag dér vi ska
leva upp till olika férvintningar mdste vara grunden i arbetet
med att effektivisera produktion och processer. Genom att vara
Vi dr en global koncern med ursprung lésningsorienterade och undvika att hamna i
och huvudkontor i Rimforsa, Sverige. forsvarsstillning slipper vi att tappa kraft och
Rimaster har idag éver 900 anstillda _ _ _ momentum och kan istdllet hjdlpa varandra
verksamma i sju foretag virlden 6ver. 3 R till 6kad konkurrenskraft. Hir och nu. Och i

Rimaster dr en ledande leverantor av
kablage, elskdp, elektronik och hytter
for specialfordon och industriella
system.

Vi har organisation for forsaljning, | ! £ | framtiden! 00 ¢
design, utveckling och produktion i ? .

Sverige, Polen, Belgien, Frankrike, \ . Tomas Stdlnert
Tyskland och Kina. VD Rimaster Group
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« ATTITYDER
« FORANDRINGSFORMAGA
« KOMPETENSUTVECKLING
« TEKNIKINTEGRATION

« STRUKTURER
« SAMVERKAN
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En ging i viarlden rickte det med hirt arbete.
Sprang du bara tillrdckligt fort s vann du.
S dr det inte ldngre.

Nir den globala konkurrensen hirdnar, sa maste vi
tdnka nytt. Den svenska innovationsmyndigheten
Vinnova har forskat i vad som gor svenska foretag
konkurrenskraftiga. De hittade sex olika omrdden
dir svenska foretag utmérker sig och som tillsam-
mans skapar forutsittningar for konkurrenskraft:
attityder, strukturer, samarbete, forindringsfor
madga, kompetensutveckling och teknikintregration.

Inspirerade av Vinnova och boken “Flaggskeppsfa-
briken” har vi undersokt hur vi pd Rimaster lyckas
med att stirka var och vdra kunders konkurrens-
kraft inom de olika omrddena. Vad vi upptickte
kan du ldsa om i det hiar numret av Riview.

Tack for att du viljer att utvecklas tillsammans
med oss! 00O

pBUSINESS PROFIT

1%

0%

187 251

STYRKOR | SVENSK PRODUKTION

Erfarenheter fran ett utveckfingsprojekt med tio ledange Pecduktianstretag

Den svenska innovationsmyndigheten Vinnova
har hittat sex olika framgdngsomrdden som man
beskriver i boken "Flaggskeppsfabriken”.
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8 till okad delaktighet,
ng till utveckling. Tillit,

eloshet ar viktigt!

Med ritt attityd kan man bygga
en stark och trygg familj - med
kunderna och leverantérerna som
sjdlvklara medlemmar. For Rimas-
ters &dgare adr foretagskulturen
grundbulten i verksamheten.

De ir inte slikt pa ndgot sitt. Anda har
Per Carlsson, Tomas Stdlnert och Jan-
Olof Andersson starka band. Det djupa
engagemanget i Rimaster dr ndgot
som de delar. Per som huvudédgare och
styrelseordforande, Tomas som dess
VD och Jan-Olof som vice arbetande
styrelseordférande..

Som dgare har de det gemensamma
madlet att Rimasterkoncernen ska
fungera som en stor familj dir méin-
niskor och bolag samarbetar for att
utveckla verksamheten och varandra.
Att medarbetarna pa alla nivder i
organisationen far chansen att trivas

rimaster

fommen
astér-fanil

och utvecklas i sitt arbete dr grunden
for "Rimasterandan”.

Per - Rimasterkoncernen har ett pre-
stigelost forhallningssiatt med kundens
behov som fridmsta drivkraft. Véra

“Det roligaste med att dga
och driva ett féretag dr att se
medarbetarna utvecklas
- samtidigt som de
utvecklar verksamheten.”

foretag ska inte dgna sig at att markera
revir. Istdllet ska de hugga i och jobba
tillsammans for att 16sa kundens pro-
blem. Kunderna och leverantdrerna
dr en del av familjen och vi gor allt for
familjen. Det dr det som &r kdrnan i var
foretagskultur.

Jan-Olof - Som systemleverantér med
flera olika producerande enheter och
utvecklingskompetens sd har vi pa
Rimaster en unik styrka. Genom att
samarbeta kan vi vara snabba, flexibla
och fordela insatserna for att sdkra
leveranserna.

Per - Det roligaste med att dga och
driva ett foretag ar att se medarbetarna
utvecklas - samtidigt som de utvecklar
verksamheten. Ndr du borjar jobba hos
oss behover du inte bevisa att du for-
gjdnar ett fortroende. Det har du redan
fatt i rekryteringsprocessen. Ddremot
har du chansen att visa att du borde fa
dnnu mer ansvar. Vi har manga medar-
betare som har arbetat linge pd olika
positioner inom Rimasterkoncernen
och i dag dr en del av ledningen. Ndr
du jobbar hos Rimaster ska det finnas
mojligheter att utvecklas pd ett sitt



som stdrker bdde dig och foretagets
verksamhet. Det ska vara roligt att
jobba hos oss!

Tomas - Ledarskaps- och kompetens-
utveckling dr ett vdldigt viktigt verktyg
ndr vi bygger vir foretagskultur. Allt
borjar med ledarskapet, sd fyra gdnger
om dret har vi méten for ledningsgrup-
pen dér vi avsdtter tid for kompetensut-
veckling under extern ledning.

Jan-Olof - Nir vi utformade de nya
dgardirektiven sd varderade vi resan som
en viktig del av dgarnas drivkraft i det vi
vill uppn4, inte enbart mélen i sig.

Per - Overhuvudtaget uppmuntrar vi
vdra medarbetare att ta sig tiden att
ldra kdnna varandra och samverka 6ver
bolagsgrinserna. Det &r val investerad
tid i slutdndan. Vi forsoker ocksd att

vara genertsa med resmojligheterna
for den som jobbar internationellt — att
ldra kidnna kollegorna och verksamhe-
terna pd vdra andra siter dr viardefullt.

Tomas - Att vara ett familjeigt foretag
har manga fordelar. Det finns en uthal-
lighet i vara satsningar. Sjdlv klart mdste
dven en verksamhet som Rimaster fa
utvixling pd sina investeringar, men
det maéste inte ske lika snabbt. Det finns
en langsiktighet i allt som vi gor.

Per - Hur vi ska behédlla den famil-
jdra kdnslan, trots att vi vixer? I min
vdrld ar det enkelt! Vi ska fortsétta att
upprepa vart budskap om Rimaster
som en foretagsfamilj som prdglas av
enkelhet och nérhet — oavsett var vi dr
ivdrlden. 0090

SA HAR TANKER VI
PA RIMASTER!

¢ Vi samarbetear mellan enhe-
ter, avdelningar och ménn-
iskor for att skapa lirande
och utveckling

e Vi drivs av att sdtta oss in i
problem och hitta 16sningar

¢ Vi agerar professionellt

¢ Vi ser pa Rimaster med
dess dotterbolag i ett
helhetsperspektiv

¢ Vi uppmuntrar varandra
till utveckling

¢ Vi kdnner ansvar och
ger feedback for att
skapa utveckling

¢ Vi ska ha respekt for
varandras kunskaper
och personligheter

¢ Vi har ett prestigelost synsatt

rimaster




Foto: Orjan Karlsson.

TEKNIKINTEGRATION
Genom att inféra ny teknik pa ett balanserat satt kan bade manniska och maskin komma till
sin ratt, samtidigt som man tar tillvara kompetensen och skapar en battre arbetsmiljo.

Tunga investeringar

Rimaster Electrosystem i Rimforsa
gdr in i en tung investeringsfas.
En ny maskin for plastgjutning ar
redan pa plats och under somma-
ren installeras en ny robotcell. Till
hosten gors en automatisering av
lagerhanteringen.

- Vi storsatsar for att oka var
globala konkurrenskraft och bli
en dnnu bédttre samarbetspartner,
sdger VD Mathias Nilsson.

For kunderna ger investeringarna kor-
tade ledtider, dnnu battre kvalitet och
fler mojligheter till helhetslosningar.

- Att kunna erbjuda produkter och
processer med hogt teknikinnehall dr
var mojlighet att sticka ut och erbjuda
mervdarden pd marknaden, konstate-
rar Mathias.

rimaster

- Med plastgjutningen i huset kan
vi sjdlva gjuta in kablage, kontakter
och andra komponenter. Det ger oss
béttre kontroll 6ver hela processen
och okar mojligheterna att driva
innovativ produktutveckling.

Nista investering blir en robotcell
som kommer att O6ka automatise-
ringsgraden avsevdrt vid produktion
av kraftkablage. Cellen kommer att
innehdlla tva robotar - en med vision-
system som plockar kabelskor och en
som gor sjdlva crimpningen. Produkti-
viteten okar samtidigt som kvaliteten
blir mycket jamn.

Investeringarna bidrar ocksd till
ett Okat intresse for Rimaster som
arbetsgivare.

- Genom att erbjuda spdnnande
arbetsuppgifter relaterade till robottek-

nik och plastinjektionsgjutning kan vi
attrahera de bista medarbetarna. ¢0¢
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Mathias Nilsson

Foto: Orjan Karlsson.



Huddigs nya D-serie di fullmatad med innovativ teknologi — frdn den miljovinliga
motorn.till den ergonomiskt-utformade forarmiljon. Grdavlastaren kan skrdddarsys

for kundernas-behov imom.olika branscher.

Vi traffar:

HUDDIG

Framtidssaker

teknologi

Huddigs grivlastare dr kidnda for
smarta funktioner och innovativ
teknik. Nar det var dags att ut-
veckla en ny modell av Huddigs
D-serie var Rimaster Development
en sjdlvklar samarbetspartner.

D=serien dr Huddigs flaggskepp - en
potent grivlastare som kan skrdddarsys
for kundbehoven inom segmenten el,
jirnvég och entreprenad. Den nya mo-
dellen, som lanserades i april, bygger
pd en ny miljévanlig motor av typen
Steg IV Final.

- Resultatet &r ligre partikel- samt
kvéveoxidutslipp men ocksa fler drift-
timmar, berdttar Fredrik Forsberg som
dr utvecklingsingenjor pd Huddig.

Den nya modellen har dven ett nytt
el- och styrsystem.

- Systemet har hogre prestanda
och mer processorkraft, vilket gér ma-
skinen skalbar. Vi kommer att kunna

bygga pd dnnu fler funktioner och
ytterligare anpassa varje maskin for
kundens specifika behov. Samtidigt
har forarhytten fitt en ny miljé med
dnnu stoérre och Dbéttre skirm och

“Systemet har hégre
prestanda och mer
processorkraft, vilket
g6ér maskinen skalbar.”

intuitiv styrning. Ett bra grdnssnitt
mellan méinniska och maskin ir av-
gorande.

I frontlinjen

Rimaster Development har spelat en
nyckelroll i utvecklingsarbetet. Rimas-
ter har ansvarat for sjdlva elsystemet
med scheman och kabelritningar.

DET HAR AR HUDDIG!

Huddig utvecklar, tillverkar
och siljer gravlastare till el-,
jarnvégs- och entreprenadbran-
schen. Den unika kombina-
tionen av en pendlande midja
och transmission som gor att
maskinen kan koras i ndstan
vilken terrdng som helst.

Huddig dr marknadsledare

pa den skandinaviska mark-
naden och dr dven etablerat i
Tyskland och USA. Utveckling
och tillverkning finns i svenska
Hudiksvall och sedan starten
1959 har Huddig tillverkat mer
an 10 000 gravlastare.

Fredrik Forsberg, utvecklingsingenjor pd Huddig.

Styrsystem och mjukvara har utveck-
lats av Huddig.

- Vi har en relation som gdr ldngt
tillbaka och vet precis vad vi har
varandra. Det har resulterat i en tédt
dialog som préglas av flexibilitet och
enkelhet. Rimaster &r lyhérda for
vilka 16sningar och komponenter som
vi dr intresserade av, samtidigt som de
haller oss uppdaterade om vad som
hidnder pd marknaden och kommer
med nya forslag.

- Vdara kunder ir mycket kunniga
och intresserade av innovativ tek-
nologi. Huddig maste alltid ligga i
utvecklingens framkant. Att erbjuda
framtidssdkra produkter som har hoég
funktionalitet och kan utvecklas over
tid dr avgorande. I det perspektivet dr
vart samarbete med Rimaster vildigt
vardefullt. 000
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Rimaster Poland -

2002
System-Electro-Technik
startar i Czaplinek. Samar-
bete med Rimaster paborjas.

: 2003

Rimaster forvirvar
50% av System-
Electro-Technik.

en kort historik
@

2005

Med tydlig metodik kan man driva férandringar
iforetaget och fa dem att fungera pa alla nivaer.

Kundernas
framgang ar

var framgang

lwona Uszakiewicz, VD for Rimaster Poland,
vet en hel del om férandringar Under
hennes tid som VD har personalstyrkan
gatt fran 252 till 585 medarbetare. Samtidigt
har produktionslokalerna férdtibblats.

Det har varit en fantastisk ut-
veckling, men ocksd en utmaning
som vi har varit vildigt 6dmjuka
infor. Vart mal har hela tiden varit
att mota fordndringarna utan att
tappa flexibilitet och kundfokus.

Iwona Uszakiewicz har jobbat i Rimas-
ters polska team &dnda fran starten.
Hennes Rimasterresa borjade redan
2002 da foretaget fortfarande hette
System- Electro-Technik. Sedan dess
har hon hunnit jobba inom néstan
alla olika funktioner i verksamheten -

rimaster

- -

frén kvalitetsarbete, produktions- och
logistikledning till organisationsut-
veckling. 2012 axlade hon manteln
som VD.

“Det ar valdigt viktigt
att du gar till jobbet
med ettleende...”

Strategisk verktygslada
Det finns madanga anledningar till
att vi vixer sd snabbt just nu. Vira

Rimaster forvirvar resterande 50% av
System-Electro-Technik och dndrar
namnet till Rimaster Poland.

mangdriga kunder ir mitt uppe i en
hoégkonjunktur och det finns en stor
efterfrigan pd marknaden. Samtidigt
har den europeiska marknaden upp-
tdckt fordelarna med Rimasters erbju-
dande, férklarar Iwona.

Naturligtvis har den snabba tillvix-
ten varit en utmaning. For att mota
den har Rimaster Poland jobbat med
en strategisk verktygsldda. Innehallet?
Kundfokus, organisationsutveckling
och LEAN.

— Néra relationer med kunderna ar
grunden i Rimasters filosofi. Vi jobbar



i 2017
Rimaster Poland har
586 medarbetare.

: 2015
Anlidggningen i Borne Sulinowo
i expanderar i nya lokaler.

! 2010
Ytterligare en produktionsanldggning
i etableras i Borne Sulinowo.

N
d

for att forenkla kundens processer och
hitta 16sningar pa olika problem. Darfor
har vi fokuserat pa att utveckla och
fordjupa samarbetet med védra kunder
under den hér tiden, férklarar Iwona.

Typiskt Rimaster
Organisationsutvecklingskonsulten
Peter Yngvesson har varit en nyckel-
person i vart arbete med att utveckla
organisationen och ledarna. Tillsam-
mans har vi lirt oss hur vi ska reagera
och jobba tillsammans for att forbattra
Var prestation.

- Personligen si tror jag att rela-
tionerna — med vdra kunder och i var
egen organisation - startar en positiv

“Kunden i centrum
- det ar Rimasters
satt att vara.
Kundernas framgang
ar var framgang”

kedjereaktion. Vi tillbringar 20 pro-
cent av vara liv pa jobbet. Di dr det

vildigt viktigt att du gar till jobbet
med ett leende...

Nu fortsétter arbetet med att skapa
dnnu béttre kundfordelar, bland annat
genom vidareutveckling av verksam-
hetens LEAN-metoder.

- Kunden i centrum - det dr Rimas-
ters sdtt att vara. Kundernas framgéing
drvar framgang! 000

rimaster
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Tre tips
fran Helix
till dig

som vill
kompetens-
utveckla

1. Utvecklaledarna

Ett aktivt ledarskap dr forut-
sdttningen for att din organisa-
tion ska klara av att vidxa med
utmaningarna. Det hér dr extra
viktigt om ni jobbar pd en
global arena med manga olika
ledarskapskulturer! Utforma
en ldngsiktig strategi och en
plan sd att ledarutvecklingen
pagdr stindigt och inte begran-
sas till punktinsatser.

2. Hittabalansen

For att skapa konkurrenskraft
i foretaget dr det viktigt att
du hittar ett sétt att balansera
kraven pa 6kad effektivitet och
produktivitet med goda ar-
betsvillkor. Kompetensutveck-
ling dr ett bra verktyg for
att skapa balans och ett sitt
att attrahera och behélla
medarbetarna pa lang sikt.
Den som fir utvecklas i en
bra foretagskultur stannar
gdrna kvar, dven om kraven
ar hoga.

3.Vaga experimentera

Att vdga testa nya saker &r
ocksd ett sdtt att arbeta
mot stidndiga forbdttringar.
Foretag som vdgar experi-
mentera med arbetssdtt och
lésningar kan hitta nya vdgar
for tillvixt och utveckling.
Men kom ihdg att du inte far
skuldbeldgga om det gar fel!
Skapa en tillitande fOretags-
kultur dér det dr positivt att
testa nya saker och dir even-
tuella misslyckanden ingdr i
spelplanen.

rimaster

KOMPETENSUTVECKLING

Konsekvent och verksamhetsnara kompetens-
utveckling bidrar till yrkesskicklighet, mangkunni
och helhetssynialla foretagets verksamhetsde

Sa klarar du

-

konkurrensen

Pi en global marknad dir kon-
kurrensen blir allt tuffare &ar
kompetensutveckling nyckeln till
framgang.

- Ett langsiktigt héllbart ar-
betsliv dr nodvindigt i framtiden,
sdger professor Mattias Elg pa
forskningscentret Helix.

Helix dr ett center for arbetslivsforsk-
ning som drivs i samarbete mellan
Linkdpings Universitet, ndringslivet
och flera andra aktorer. Den svenska
regeringen ar huvudfinansidr via inno-
vationsmyndigheten Vinnova. Du som
dr mangdrig samarbetspartner till Ri-
master har kanske hort talas om Helix
forut. Rimaster har deltagit i projektet
frdn dag ett och varit med i flera olika
studier som gett konkreta resultat i
form av 6kad konkurrenskraft.

Helix hade inledningsvis medel for
sin forskning i tio dr, och det forsta
delprojektet har avslutats. Nu inleds
en ny fas. Formerna dr dnnu inte satta
men det dr hogst troligt att Rimaster
kommer att ha en nira relation med
Helix dven i framtiden.

- Det forsta pro-
jektet inriktade
sig pd forskning
om arbetslivet i
vid mening. Nu
kommer vi att foku-
sera pd héllbar
organisations-
utveckling.
Hur ska vi gora
for att skapa ett
ldngsiktigt och hallbart arbetsliv? Pd
en global marknad ddr konkurrensen
blir allt tuffare mdste organisationen
klara av kraven pd stindiga féorandring-
ar och forbéttringar och det mdste ske
i balans med arbetsvillkoren, forklarar
Mattias Elg som leder verksamheten
pa Helix.

- Kompetensutveckling ar nyckeln
for foretag som vill stirka konkur-
renskraften. Rimaster har pd manga
siatt varit en fOregdngare inom
omrddet. Man har prioriterat larande
och ledarutveckling i organisationen
och vagat slippa in forskningen i den
dagliga verksamheten. Rimaster har
helt enkelt ett forsprang! ¢0¢

Mattias Elg




STRUKTUR

Organisationer som har en flexibel struktur utan onddiga
hierarkier skapar 6kad delaktighet bland medarbetarna och
starker fOretagets konkurrenskraft.

Delaktighet och

dynamik - varje dag

Vi ska gora det vi ska - och vi ska
forbittra det vi gor! Det dr mantrat
pd Rimaster Electrosystem. Med
nya arbetssidtt och organisations-
utveckling ska teamet i Rimforsa
bli dnnu vassare pd att leverera
mervirden till kunderna.

Arbetet bedrivs i projektform och syftar
till att oka flexibiliteten och delaktighe-
ten i vdr organisation. DA kan vi snabbt
mota kundernas behov samtidigt som
vi fdr en bra bas for att utveckla vart kva-
litets- och forbéttringsarbete, berdttar
Mathias Nilsson som &r VD for Rimaster
Electrosystem.

- Den globala konkurrensen blir allt
tuffare, och det hdr dr vart sdtt att
jobba for att sdkra en positiv utveck-
ling i Rimforsa.

Daglig idéverkstad

Tillsammans har man byggt upp nya
rutiner som bygger pd kommunika-
tion - tvdrs igenom hela organisatio-
nen. Varje morgon hélls ett startmote
i sex olika forbdttringsgrupper, dar
medarbetarna har mojlighet att dela
med sig av de utmaningar och méj-

Vi tycker att det har projek-
tet ar valdigt positivt. Det
leder till ett utvecklat
arbetsinnehall for vara
medlemmar i produktionen,
samtidigt som
detlyfts ner mer
ansvarisjalva
produktions-
grupperna.”
Per Stjerna, Ord-
forande IF Metalls
Verkstadsklubb

pd Rimaster
Electrosystem

Batterikd’
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7 FORBATTRINGSOMRADEN

De hir omrddena stir hogst
upp pa listan nir Rimaster
Electrosystem utvecklar sin
organisation.

e Sikerhet i arbetet

¢ Minskade kundreklama-
tioner genom arbete med
interna reklamationer

¢ Leveransprecision

e Kvalitetsliget fran
leverantorer

¢ Delaktighet

e Trivsel

¢ Produktivitet

En av forbdttringsgrupperna pd Rimaster Electrosystem i Rimforsa.

ligheter som de ser pd kort och ldng
sikt. Inga dmnen dr for smd eller for
stora och samtalen ror sig fritt mellan
problem som maste 16sas hdr och nu
till férslag pa framtida forbéttringar.

- Efter morgonmotet tar grupp-
cheferna dagens sporsmadl vidare i
ett moéte med produktionsledningen.
Produktionsledningen informerar
sedan foretagsledningen. Och det hér
sker alltsd dagligen, férklarar Mathias.

— Tanken dr att alla medarbetare
ska kdnna sig delaktiga och uppleva
att de har mojlighet att paverka. Var
fjortonde dag arrangeras ett storre
mote med forbédttringsgrupperna da
det ges dnnu mer utrymme for att
diskutera idéer. Vi arbetar med sju
olika indexomrdden dir vi foljer upp
resultatet regelbundet. Engagemanget
dar stort och vi har redan fatt in manga
bra férslag pa forbdttringar.

Vassade kundvarden

I produktionen har man byggt upp en
ny struktur dir varje medarbetares
kompetens och behorighet inom
olika omrdden redovisas tydligt pa
organisationstavlor. Det gor det litt att
omfordela resurserna vid behov. Om
det behdvs extra insatser inom ett
visst omréde dr det enkelt att identifiera
vilka medarbetare som kan "hugga in”

- samtidigt som man sdkerstiller
arbetsplatssidkerhet och kompetens.

- Det hir sdttet att jobba gor oss
mer flexibla och ger oss mojlighet att
prioritera. For kunderna innebér det
en dnnu bdttre leveranssdkerhet och
kvalitet. For vdra medarbetare blir
det ocksd en personlig yrkesresa dir
man sporras och ges méjligheten att
utveckla sin kompetens. ¢0¢

rimaster
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SAMVERKAN

Att samarbeta, bade inom och utanfor foretaget, gor det moijligt att hitta
nyalésningar pa komplexa problem.

i starker ku
konkurrens X

Med effektivt Samarbetez kring inkop &

Rimaster vardefulla synergier.

=+ Vi FERER g;lobal strategi for leverant
kundernas ko ikurrenskraft, sager Rimad V

Rimaster dr en decentraliserad kon-
cern dir varje enhet har stor frihet -
under lika stort ansvar. Samtidigt dr
det just mojligheterna till samarbete
som dr gruppens stora styrka.

— Framforallt har vi utvecklat vdra

inkops- och férsdljningsfunktioner. Hir
ser vi stora mojligheter till synergieffek-
ter som kommer kunden till del, kon-
staterar Tomas Stdlnert.
En global inkdpsstrategi ger mojlighet
att férhandla fram konkurrenskraftiga
l6sningar som kommer kunderna till
nytta pd regional och lokal niva.

- Genom vdrt samarbete kan vi jobba
med pris, kvalitet, ledtider och service-
niva pd ett mycket effektivt sdtt. Vi kan
ocksa halla var omvérldsbevakning pa
en hog nivd och vara tidiga i utvdrde-
ringen av ny teknologi och trender.

Extern inkdpsavdelning

Rimaster fungerar ofta som kundens
externa inkdpsavdelning. Oavsett om
det dr Rimaster eller kunden som har

rimaster

valt leverantor, sd ansvarar Rimaster
for att utfallet blir optimalt. Dialogen
med leverantérerna pdgdr hela tiden.

- Det innebdr ocksd att vi har en
global utfasningslista dar vi successivt
kommer att vdlja bort de leverantdrer
som inte moter marknadens forvint-

”Vi ser annu storre
mojligheter att utveckla
samarbetet.”

ningar, forklarar Tomas.

- Vi ser dnnu storre mojligheter att
utveckla samarbetet. Sedan darsskiftet
har vi en global inképschef som kom-
mer att jobba med de gemensamma
inkopsfrdgorna pa internationell niva.

Snabbare vag till offert

Att samordning pa inkdpssidan ger for-
delar dr en sjdlvklarhet — men tricket
ar att skapa kundnytta dven i séljpro-
cessen.

Rimaster och utgar fran Polen.

Rimaster Group.

g skapar

Jatieom starker
©Mmas Stalnert.

- Vdara kunder forvidntar sig att vi
agerar pd samma sitt, oavsett var i
vdrlden vi befinner oss. Darfor har vi
investerat i ett avancerat och vélfunge-
rande IT-system som delas av alla vdra
bolag. Det ger mojlighet till ett virde-
fullt kunskapsutbyte samtidigt som
vi har en likvdrdig kommunikation
ut mot vara kunder. Det underléttar
béde i vart inképsarbete och vid offer-
ter. Kunderna ska uppleva kontakten
med oss som smidig, enkel och global.
Just nu har Rimaster ett starkt fokus
péd offertprocessen dir marknadens
forvintningar pd snabb respons blir
allt hogre.

- Vart mal dr att kunderna ska fa of-
ferten utformad pé ett konsekvent sdtt
frdn alla vdra bolag, dnnu snabbare. Ri-
master stdr for hog serviceniva och den
skapar vi genom att samarbeta. ¢0¢

Dawid Haponiuk druy global inkdpschef pd

Har tillsammans med Tomas Stalnert, vd



Ihﬁesterar i
hybrid-
teknologi

| dagarna rullade Konecranes ut sin nya (¢
feachstacker med hybridteknologi. Overlag- \ 3
sen totalekonomi och miljdvanlig drift gor :
HLT till ett hett val bland kunderna.,"Vara
testforare sager att HLT ar deras favoritt, :
berattar Timothy Arnesson|pd Konecranes, %

Vi méter: KOER S

HILT é&r en sd kallad reachstacker som
anvdands for containerlyft. Maskinen
dr utrustad med en diesel-elektrisk
hybriddrivlina, ett elektrifierat hyd-
rauliskt lyftsystem och ett elektriskt
energilager.

- Konecranes ar kint for att ligga
i teknikens framkant. For oss dr det
viktigt att kunna erbjuda kunderna ett
alternativ som dr bdde ekonomiskt och
miljomadssigt hdllbart, sédger Timothy
Arnesson, Machine Safety Engineer pa
Konecranes.

Reachstackern med hybriddrift pa-
visar en minskad brinsleférbrukning
pd mellan 30 och 50 procent under
normal hantering av fullt lastade
containrar, jimfort med traditionella
reachstacker-maskiner.

- Totalkostnaden dr mycket
konkurrenskraftig. Pay off-tiden
ar bara tvé ar eller 10 000
timmar.

LTS T

Konecranes nya HLT
- Reachstacker.

Gemensamt ldrande
Utvecklingsarbetet har skett i néira
samarbete med Rimaster Development.
— Vi har haft helhetsansvaret for
att utveckla elsystemet. Eftersom det
handlar om hybridteknologi har utma-
ningen varit att ’sy ihop’ maskinens
tre olika system - konstruktionen
for basmaskinen, hégspdnningen for
drift och sjdlva lyftsystemet, forklarar

“Det har varit en
utvecklande resa dar
vi har fatt ldra oss saker
tillsammans.”

Fredrik Larsson som dr Senior Design
Engineer pd Rimaster Develop-
ment.
Rimaster har en lidng
historia som systemleve-
rantér och samarbets-
partner till Konecra-
nes — men det hir
var en helt ny
erfarenhet for de
inblandade, kon-
staterar Timothy.
— Det har varit en utvecklande
resa dér vi har fitt ldra oss saker
tillsammans. Vi har varit ett
vdl sammansatt team med in-
genjorer inom olika discipliner
som har haft ett vdldigt ndra

samarbete. For oss dr det viktigt att
ha en lyhord partner och att dialogen
blir rak och enkel - sdrskilt i ett sd har
avancerat projekt.

Jobbat i kundens modell

Under arbetet med HLT passade
Rimaster och Konecranes ocksd pa att
utveckla samarbetsformerna. Rimas-
ters ingenjorer har denna gdng arbetat
direkt i Konecranes 3D-modell och
gjort modelleringar av kablaget i Creo.

- Det dr ju en hel del kablage och
médnga nya komponenter som ska
fd plats. P4 det hdr sdttet kunde vi
optimera konstruktionen frdn start,
istdllet for att forsoka passa in den i
en fardig maskin, sidger Fredrik och far
medhall av Timothy.

- 3D-modelleringen av hoégspdn-
ningskablaget blev verkligen jitte-
snyggt. Att jobba pd det hir sittet
eliminerar osdkerhet lingre fram i
projektet. Det hdr ett arbetssdtt som
vi vill vidareutveckla sd att det dven
omfattar hydrauliken.

Att f4 kora den firdiga, seriepro-
ducerade reachstackern i skarp miljo
ar forstds en hojdpunkt efter fyra ars
utvecklingsarbete. Och Timothy &r
mycket n6jd med resultatet.

- Jag tycker den har en distinkt
respons och dr riktigt alert!” ¢0¢

rimaster

Foto: Konecranes.
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Foto: Yvonne Ekholm, Stilfoto.

Den automatiska optiska
inspektionen (AOI anvands ¥
for inspektion av kretskorten
och bekraftar att de ar ratt
monterade.



inom elektronik-

tillverkning

Allt fler kunder viljer att ligga sin
elektronikproduktion hos Rimas-
ter Development i S6derhamn.
—Manga ser vara helhetslosningar
som ett effektivt sdtt att stirka sin
konkurrenskraft, siger Ulf Almén
som &r System Design Manager.

Bombardier, Huddig, Jeven, Konecra-
nes, Luminex, Oilquick och Vider
stad... listan pd kunder som vdljer att
anlita Rimaster dven for elektronik-
produktion dr ldng.

Det som ofta har boérjat med
utveckling och leveranser av kablage,
har resulterat i ett utokat fortroende
som omfattar hela systemlésningar
dar Rimaster Development ocksd till-
verkar och monterar den ingdende
elektroniken.

Lang erfarenhet
Rimasters historia inom elektronik-
produktion strdcker sig langt tillbaka
i tiden. De forsta elektronikproduk-
terna som tillverkades i fabriken var
kretskort avsedda for kraftforsorjning
till Eriksson - dret var 1993. Krets-
kortstillverkningen utékades dérefter
till att dven innefatta hela 16sningar
ddr kompletta produkter monterades.
Ar 2004 breddades kundsegmentet
och en eftermarknadsenhet med "last
time buy” -produktion etablerades i
fabriken. Verksamheten hade ett starkt
fokus pd kraftforsorjningsutrustning
men i takt med att manga nya kunder
kom in, sd utdkades produktsortimen-

tet. Idag ar produktfloran dnnu storre
och innefattar allt frdn mindre kretskort
till storre elektriska kontrollenheter och
LED-belysning. Kunderna finns saval i
Sverige som i Europa och USA.

- Numera kan kunden fi hjilp
med allt frdn elektronikutveckling
och design i 3D till tillverkning av
monsterkort och firdigpackade lador
med programmerad elektronik och
kablage, sa kallad box building, sdger
Ulf Almén.

Kraftfull produktionslinje

I Séderhamn finns en komplett pro-
duktionsanlidggning med den senaste
tekniken inom elektroniktillverkning.
Den nyligen installerade ytmonterings-
maskinen kan hantera merparten
av de pd marknaden féorekommande
komponentstorlekar. Halmontering
gors manuellt, medan 16dning sker
i en selektivlodare alternativt i en
vaglédare. Dessutom kan man utfora
bdde oblyad och blyad 16dning. Hir
finns ocksd resurser for ingjutning
och kvalitetskontrollen sker bland
annat med hjdlp av avancerad AOI-
utrustning, berdttar Ulf.

- Med all teknik pa plats blir vi
vildigt flexibla i forhallande till hur
projektet utvecklas och vilka Ons-
kemadl som kunden har. Vi kan helt
enkelt 16sa det mesta!

Farre leverantorer - fler férdelar
For kunderna finns det minga for-
delar med att ldgga produktionen av

PCB-TILLVERKNING

¢ Fuji Aimex II, SMT hog-
precisionsmontering

¢ DEK Horizon 3iX screen-
tryckare

¢ Limpliga komponentstor-
lekar fran 0402 till 32 x 180
mm, hojd upp till 25,4 mm

¢ Soltec viglodning bly/blyfritt

¢ EBSO SPA 400-F selektiv-
16dning bly/blyfritt

TESTNING

¢ OptiCon Smart Line auto-
matisk optisk inspektion

¢ Funktionstester inklusive
testdesign

¢ Hogspannings och isola-
tionstester

¢ Programmering/installation
av specificerad mjukvara

GJUTNING
¢ 2K Allmix BR

LADOR

elektronik hos Rimaster Development.

- En helhetsleverantor dr ett effek-
tivt sdtt att minska leverantorsfloran
och halla nere antalet inkdpta arti-
kelnummer - vilket sparar mycket tid
och pengar pd administrationen.

Men 16sningen dr kostnadseffektiv
ocksd i andra led.

—Madnga ser det ocksd som en styrka
att produkterna dr svensktillverkade.
All produktion sker ju hdr i Soder-
hamn. Den geografiska ndrheten ir
ett viktigt argument. 000

Ulf Almén, Rimaster Development

rimaster
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Vér hemmamarknad vixer snabbt och nu inleder vi
relationer med ndgra av Kinas storsta koncerner och
varumdrken, siger Yong Shen, vd Rimaster Ningbo.

leaster Nlngbo utvecklas

- pa hemmamar

|

I Kina har Rimaster snabbt blivit
forstahandsvalet dven for kine-
siska kunder - bdde pd hemma-
marknaden och internationellt.

”Vi ser fram emot att fi folja
vira lokala kunder ut pd den
globala marknaden”, siger Yong
Shen som ar VD for Rimaster
Ningbo.

Nar Rimaster Ningbo forst etablerades
i Kina var tanken att erbjuda svenska
kunder tillverkning och affirsmdjlighe-
ter pd den kinesiska marknaden. I dag
dr Rimaster Ningbo véletablerat och har
pa kort tid blivit en attraktiv partner
dven for de kinesiska kunderna.

”Var hemmamarknad véxer snabbt
och nu inleder vi relationer med
ndgra av Kinas storsta koncerner och
varumadrken. Rimaster har ett mycket
gott rykte i Kina. Vi dr kdnda for att
prestera pd topp, bdade vad giller

kvalitet och ny avancerad teknologi.
Vér svenska anknytning ses som en
styrka och det faktum att vi har var
egen organisation och tillverkning
hir i Ningbo dr en dorroppnare till
den kinesiska marknaden”, forklarar
Yong Shen.

En av Rimaster Ningbos inhemska
kunder dr SANY, vélkdnd tillverkare
av grdvmaskiner och lyftkranar med
en global organisation. Nir SANY
expanderar in i Europa dr Rimaster
den perfekta fOljeslagaren som kan
erbjuda forsdljning och tillverkning
pé plats i flera europeiska ldnder.

”P4a sdtt och vis sd vinder vi pé kut-
tingen nu ndér vi féljer vdra kinesiska
kunder ut pé deras exportmarknader.
Vér forhoppning dr att vi ska kunna
sl3 folje med SANY 6ver hela virlden,
bland annat till USA.”

Det hdr innebdr naturligtvis inte
minskat fokus pd Rimaster Ningbos

aden

F

befintliga svenska och europeiska
kunder. Tvdrtom, sd riknar Yong Shen
med att det breddade affarsperspek-
tivet kommer alla kunder till nytta,
oavsett var i virlden de befinner sig.

”Nér vi vidgar vart erbjudande och
etablerar nya verksamheter sd kan
alla vdra kunder dra fordel av Rimas-
ters erbjudande med lokal kunskap,
service och tillverkning i en global
kontext.” 000

Rimaster &r en ledande leverantdr av kablage, elskap, elektronik och hytter fir specialfordon och industriella system.

o Rimaster AB, Industriviigen 14 | 590 44 Rimforsa, Sverige | +46 494 79500 | info@rimaster.com

Rimaster Rimaster Rimaster
Electrosystem Development Cabh & Mechanics
Industrivagen 14 Broksmyravagen 31 Industrigatan 1
590 44 Rimforsa 826 40 Soderhamn 590 42 Horn
Sverige Sverige Sverige

Andreas Kronstrém Ulf Almén Anders Jonliden
+46 705 658 904 +46 705 173 309 +46 708 720 877
akr@rimaster.com ual@rimaster.com ajo@rimaster.com
Patrik Andwester

+46 703 991 448

pan@rimaster.com

Rimaster
Poland

Ul. Kolejowa 4
78-550 Czaplinek
Polen

Hubert Walachowski

+48 602 315 843
plhwa@rimaster.com

Rimaster

France

114, Rue des Pépinieres
69400 Amas

Frankrike

Julien Fambrini
+33 624 340 049
jfa@rimaster.com

Rimaster
Benelux

Halstraat 41

3550 Heusden-Zolder
Belgien

Jean-Pierre Vanheel
+32 470670130
jva@rimaster.com

www.rimaster.com

Rimaster Rimaster
Germany Ningho
Briider-Grimm-Strasse 17 | Building 7#, No.1188,
34369 Hofgeismar, Zhongguan Road,
Tyskland Zhenhai Economic

Development Zone,
Norbert Heib Ningbo city 315221,

+49 567 160 991 01
plnhe@rimaster.com

Zhejiang Province, Kina

Yong Shen
+86 188 580 114 86
ysh@rimaster.com
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Witajcie w naszym swiecie UPROSZCZEN

EPORTAZ:
BRArencyjnosc



Konkurencyjni
-razem

Dzisiejsze tempo jest duze. Rynki, na ktdrych si¢ koncentrujemy, kwitna, a
SPIS TRES'CI klienci sa zapracowani. To dlatego w Rimaster pracujemy intensywnie nad
tym, aby zaspokoi¢ wasze oczekiwania. Naszym priorytetem jest zbudowaé
. mozliwosci dostarczania ustug i produktéw jednoczesnie posiadajac odpo-
Wprowadzenie tematyczne wiedni poziom zapaséw Robimy to na kilka sposobéw. Zwiekszylismy stan
Postawy zatogi w Polsce o ponad 100 pracownikéw od Nowego Roku. Nasza zatoga
Integracja technologiczna okazywala swoja lojalnoé¢ i wielokrotnie pracowata poza standardowymi
godzinami pracy. Jeste$my gotowi i mozemy swobodnie wykorzystywac

Studium przypadku klienta:

Huddig Rimaster. Dodatkowo dzielac si¢ z nimi wiedza i pomagajac w rozwiazywa-
8 Zdolnos¢ do zmiany niu probleméw

nasze nowe doswiadczenia, aby wciaz dostarcza¢ to, czego oczekuja Klienci

10 Rozwoj kompetencii
1 Struktury

12 Wspdlpraca konkurencyjnosci szwedzkiej firmy ujawnia sze$¢ réznych obszaréw, ktérych

13 Studium przypadku klienta: rozwinigcie pomoze zachowad i wzmocnié¢ pozycje firmy. Z artykutéw
. oS mozna dowiedzie¢ sig, jak pracujemy w Rimaster — samodzielnie, a takze we

W tym numerze magazynu Riview chcemy zainspirowa¢ was do nieustan-
nego rozwoju razem z nami. Badanie instytucji Vinnova na temat globalnej

wspotpracy z klientami — nad tym, aby ulepszy¢ swoje osiagnigcia w réznych
14  Rozwdj Rimaster, dziedzinach. Skuteczna przedsigbiorczos¢ i rozwdj wymagaja diugofalowego
Séderhamn podejécia i odwagi w dokonywaniu zmian.

16 Rozwdjrynkuw Chinach

Zdolnos¢ do radzenia sobie ze zmianami staje sig szczegélnie wazna wobec
szybkiego tempa. W Rimaster duzo pracujemy nad kompetencjami i
Witajcie w Rimaster rozwojem organizacyjnym na kazdym szczeblu. Gdy rosng wymagania, a

: : : konkurencja robi si¢ coraz bardziej ostra, dobra komunikacja i przywédzewo
Rimaster to wiodacy dostawca wiazek

- oparte na rzetelnej wiedzy maja kluczowe znaczenie. Nasze zachowania
kablowych, szafek elektrycznych,

I . Ay . wobec siebie nawzajem i wobec naszych klientéw sa kluczowe dla rezultatéw
elektroniki oraz kabin do pojazdéw specjal- ko b Swiadomodé. 3 , o o
A . Swiadomo$¢, ze wsz my czedcia organizacjii ze mam
ey ne——— onicowych. Swiadomos¢, ze wszyscy Jeste$my czgdcia organizacjii ze mamy
swoje codzienne zycie, w ramach ktdrego musimy sprosta¢ réznym oczeki-
Jeste$my miedzynarodowa grupa o szwedz- waniom, musi by¢ podstawg naszych wysitkéw zmie-
kich korzeniach. Siedziba gtéwna firmy rzajacych do poprawy wydajnosci produkdji i proceséw.

2 i i i W iel Y dci i o p . . . . . . . . .
znajduje si¢ w miejscowosci Rimforsa. Drzieki zorientowaniu na rozwigzania i unikaniu postawy

Obecnie firma Rimaster zatrudnia ponad ’ A defensywnej unikamy utraty mocy i pedu, a zamiast
900 o0s6b w siedmiu spétkach na catym ' _ 2\ tego mozemy pomaga¢ sobie nawzajem w zwigkszeniu
$wiecie. Naleza do nas firmy zajmujace sie 7 . konkurencyjnosci. Juz teraz. I w przysztosci! 000
sprzedaza, projektowaniem, rozwojem i !

produkeja w Szwecji, Polsce, Belgii, Frangji, ' Tomas Stilnert

Niemczech oraz Chinach. Prezes Grupy Rimaster

Witajcie w naszym $wiecie uproszczen.

Rimaster AB
Industrivigen 14
SE-590 44 RIMFORSA
+46 494 795 00
info@rimaster.com
Wwww.rimaster.com

WYDAWCA

Tomas Stalnert, tst@rimaster.com

ffect Reklambyrd, chyba,

ze podano inaczej.



« POSTAWY
« ZDOLNOSC DO ZMIANY

» ROZWOJ KOMPETENCIJI

* INTEGRACJA TECHNOLOGICZNA
* STRUKTURY
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Dawniej wystarczata tylko ciezka praca. Dostatecz-
nie szybki bieg gwarantowal wygranie wyscigu.
Teraz juz tak nie jest.

Gdy rosnie globalna konkurencja, trzeba przemysle¢ wszystko
raz jeszcze. Szwedzka agencja zajmujaca si¢ innowacja, Vinnova,
zbadala, co decyduje o konkurencyjnosci szwedzkich firm.
Okreslita ona sze$¢ réznych obszaréw, w ktorych szwedzkie
firmy si¢ wyrézniaja, a ktore tacznie tworza warunki sprzyjajace
konkurencyjnosci: postawy, struktury, wspétpraca, zdolnos¢ do
zmiany, rozwdj kompetengji oraz integracja technologiczna.

Zainspirowani przez agencj¢ Vinnova i ksiazke ,Flaggskep-
psfabriken” (Flagowa fabryka), przeanalizowalismy to, w jaki
sposéb w Rimaster wzmacniamy konkurencyjno$¢ w réznych
obszarach, tak z punktu widzenia klientéw, jak i whasnego.
W tym wydaniu Riview mozecie przeczytaé, czego si¢ dowie-

dzielismy o wynikach naszych rozwazan.

Drzickujemy, ze postawiliscie na rozwéj razem z nami! 000

T4

187 251

Erfaraphedar trin sty

projekt med tis ledande

STYRKOR | SVENSK PRODU KTION

Szwedzka agencja zajmujqgca si¢ innowacjg, Vinnova,
gidentyfikowata szes¢ réznych obszaréw powodzenia,
ktdre opisane zostaly w ksigzce ,,Flagowa fabryka’.

rimaster 3
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BZe przyczynic sie do zwie

JSCi1 pozytywnego podejsc
do zmiany i prestiz majg zna

Dzigki wlasciwej postawie mozna zbu-
dowac silna i bezpieczna rodzine, do
ktdrej w oczywisty sposéb beda nalezed
takze kupujacy oraz dostawcy. Dla wla-
$cicieli Rimaster kultura korporacyjna
jest fundamentem dziatania.

Whasciciele firmy nie sa w zaden sposéb
spokrewnieni. Mimo to Pera Carlssona,
Tomasa Stilnerta i Jan-Olof Anderssona
tacza silne wigzi. Laczy ich glebokie zaan-
gazowanie w Rimaster. Pera jako gtéwnego
whasciciela i przewodniczacego zarzadu,
Tomasa jako CEO i Jana-Olofa jako dyrek-
tora wykonawczego.

Jako wlasciciele majg oni wspdlny cel,
aby Grupa Rimaster dzialala jak wielka
rodzina, w ktérej ludzie i spétki pracuja
razem, aby rozwija¢ biznes, a takie siebie
nawzajem. Podstawg ,,ducha Rimaster” jest
dazenie, aby pracownicy kazdego szczebla
organizacji mieli szans¢ rozkwitna¢ i rozwi-
nac si¢ w swojej pracy.

rimaster

Per - ,,Grupa Rimaster ma elastyczne
podejscie jesli chodzi o potrzeby Klienta
jako gtéwnej sily napedowej Nasze spétki
nie powinny zajmowal si¢ oznaczaniem
terytorium. Zamiast tego powinny kon-

»~Najwieksza radoscia
plynaca z posiadania
i prowadzenia firmy jest
widzie¢, jak jej pracownicy
sie rozwijaja, rozwijajac
jednoczesnie biznes.

centrowal si¢ na wspétpracy zmierzajacej
do rozwigzania probleméw klienta. Klienci
i dostawcy sa czgécig naszej rodziny, a dla
rodziny zrobimy wszystko. Oto nasza
kultura korporacyjna w pigutce”.

Jan-Olof - ,Rimaster jako dostawca sys-
teméw z kilkoma fabrykami i zdolnoscia do

rozwijania si¢ dysponuje unikalna sia. Pracujac

wspélnie, mozemy dziata¢ szybko i elastycznie,
a ponadto mozemy lokowa¢ wysitki tam, gdzie
przyniosa one konkretne efekty”.

Per — ,Najwigksza radoscia plynaca z po-
siadania i prowadzenia firmy jest widzie¢,
jak jej pracownicy si¢ rozwijaja, rozwijajac
jednoczesnie samg firme. Gdy zaczynasz
z nami pracowaé, nie musisz udowadnia¢,
ze mozna ci ufaé. To juz zostalo dowiedzio-
ne w procesie rekrutacyjnym. Z drugiej za$
strony masz mozliwo$¢ pokazaé, ze warto
powierzy¢ ci jeszcze powazniejsze zadania.
Jest u nas wielu pracownikéw, keérzy przez
dtugi czas pracowali na réznych stanowi-
skach w Grupie Rimaster, a dzi§ zajmuja
stanowiska kierownicze. Jesli pracujesz z Ri-
master, powiniene§ mie¢ takie mozliwosci
rozwoju, ktére wzmocnig i ciebie, i biznes.
Praca z nami powinna by¢ przyjemnoscia!”

Tomas — ,Przywédztwo i rozwéj umiejet-
nosci to bardzo wazne narz¢dzia do budowa-



nia naszej kultury korporacyjnej. Wszystko
bierze poczatek w przywédztwie i dlatego
cztery razy do roku organizujemy zebrania
kierownictwa, ktérych cz¢$¢ poswigcana jest
na rozwéj umiejgtnosci przywddczych

Jan-Olof - ,Gdy opracowali$émy nowe
wytyczne dla wlhasdcicieli, uznalismy, ze
podroz jest wazng czgscig motywacji whasci-
cieli, jesli zalezy nam na osiagnicciach, a nie
na celach samych w sobie”.

Per — ,Ogélnie rzecz biorac, zachecamy
pracownikdéw do tego, aby poswigcili trochg
czasu na to, zeby poznaé si¢ nawzajem
i wspotpracowaé ze sobg pomiedzy spétka-
mi. W rezultacie bedzie to dobrze spedzony
czas. Staramy si¢ takze hojnie oferowad
mozliwosci podrézy tym, ktdrzy pracuja
miedzynarodowo:  poznawanie  kolegéw
i dziatari prowadzonych w innych zaktadach

ma swoja warto$¢”.

Tomas - ,Bycie korporacyjna firma ma
wiele korzysci.. Jeste$my wytrzymali. Oczy-
widcie przedsigwzigcie takie jak Rimaster
musi takze przynosi¢ zyski z inwestycji, nie
musi to jednak nastapi¢ znowu tak szybko.
Na wszystko, co robimy, spogladamy z per-
spektywy diugoterminowe;j”.

Per — Jak utrzymaé rodzinng atmosfere
jednoczesnie rozwijajac si¢ ? Dla mnie to
proste! Bedziemy powtarzaé nasze przestanie
o firmie Rimaster jako korporacyjnej rodzi-
nie, ktdra charakteryzuje bliskos¢ i prostota
niezaleznie od lokalizacji 000

TAK WEASNIE MYSLIMY
W RIMASTER!

* Wspélpracujemy pomiedzy
jednostkami, dzialami oraz
ludZmi, aby stwarzaé¢ mozliwosci
uczenia si¢ i rozwoju

* Mamy silna motywacje do
analizowania probleméw i
znajdowania rozwiazas

* Dziatamy profesjonalnie

¢ Patrzymy na Rimaster
i jednostki zalezne
z perspektywy ogdlnej

* Motywujemy si¢ nawzajem
do rozwoju

* Bierzemy odpowiedzialno$é
za kreowanie rozwoju firmy
informujac o tym.

* Powinni$my szanowaé
wzajemnie
swoje umiejetnosci
i osobowosci

* Nasze podejscie jest
bezpretensjonalne

rimaster




Zdjecie: Orjan Karlsson.

INTEGRACJA TECHNOLOGICZNA

Dzieki zrownowazonemu wprowadzaniu nowych technologii zarowno ludzie, jak i maszyny;,
zyskujg samodzielnosc i uznanie, przy jednoczesnym wykorzystaniu specjalistycznej
wiedzy i tworzeniu lepszego srodowiska pracy.

Ogromne inwestycje

Rimaster Electrosystem w miejscowo-
$ci Rimforsa wkracza w faze powaznych
inwestycji. Nowa maszyna do formo-
wania plastiku jest juz na miejscu,
a nowa zrobotyzowana kabina zostanie
zainstalowana tego lata. Zarzadzanie
zapasami zostanie zautomatyzowane
na jesieni.

»Dokonujemy powaznych inwe-
stycji, aby zwiekszy¢ nasza globalna
konkurencyjnoéé i stal sie jeszcze
lepszym partnerem” — méwi dyrektor
zarzadzajacy Mathias Nilsson.

Dla klientéw te inwestycje oznaczaja krétsze
terminy realizacji, jeszcze lepsza jakos¢
i wigcej mozliwosci uzyskania wszechstron-
nego rozwiazania.

oferowania

,Mozliwosé produkeéw

opartych w duzym stopniu na techno-

rimaster

logiach to dla nas okazja do tego, by si¢
wyrdznié i wprowadzi¢ na rynek dodatkows
warto$¢” — Mathias.

»Dzigki mozliwosci formowania plastiku
na miejscu mozemy formowa¢ kable, ziacza
i inne elementy. Daje nam to lepsza kontro-
l¢ nad catym procesem i zwigksza mozliwosé
stymulowania innowacji produktowe;j”.

Kolejng inwestycja bedzie zroboty-
zowania stacja, dzigki ktérej znacznie
zwigkszymy zakres automatyzacji produkgji
kabli zasilajacych. W stacji tej znajda sig
dwa roboty — jeden z systemem wizyjnym,
do chwytania koricéwek kablowych, i drugi
do zagniatania. Gdy jakos¢ si¢ stabilizuje,
ro$nie wydajno$é.

Inwestowanie przyczynia si¢ takze do
zwigkszonego zainteresowania Rimaster jako
pracodawca.

»Oferujac ekscytujace zadania zwiazane

z robotyka i wtryskowym formowaniem
plastiku, mozemy przyciagna¢ do siebie
najlepszych pracownikéw”. 000
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Mathias Nilsson

Karlsson.

Zdjgcic: Orjan



Nowa seria Huddig D w Zndcenej mierze jest oparta na innowacyjnych technologidch

— od ckalogicznego silnika,po-ergonomiczne otoczenie kierowcy. Tg-kaparko-tadowarke

mozna dostosowad do potrzeb.wielu réznych branz.

Z czym mamy
do czynienia?

Koparko-tadowarka Huddig znana
jest ze swoich inteligentnych funkcji
oraz  innowacyjnej  technologii.
Gdy nadszedl czas na opracowanie
nowego modelu serii Huddig D,
oczywiste bylo partnerstwo z Rima-
ster Development.

Seria. D to produke flagowy Huddig —
potezna koparko-fadowarka, ktéra mozna
dostosowa¢ do potrzeb klienta w pracy
z kablami, przy torach i na budowach.
Nowy model, wypuszczony w kwietniu,
opiera si¢ na przyjaznym s$rodowisku silniku
Stage IV Final.

»Skutkuje to nizszymi emisjami czastek
stalych i tlenkéw azotu, ale takie wydtuze-
niem czasu pracy” — méwi Fredrik Forsberg,
inzynier ds. rozwoju w Huddig.

Nowy model wyposazono tez w nowy
uktad elektryczny i sterowania.

»Uktad ten ma lepsza wydajno$¢ i wigcej
mocy obliczeniowej, dzigki czemu maszyng

Technologia
przysztosci

mozna rozbudowywaé. Bedziemy mogli
doda¢ jeszcze wigcej funkeji i wprowadzaé
kazdej
maszyny, tak aby dostosowa¢ ja do potrzeb

ustawienia  niestandardowe do

konkretnego klienta. Tymczasem kabina

kierowcy wyposazona zostala w jeszcze

LsUKlad ten ma lepsza
wydajnosc i wiecej
mocy obliczeniowej,
dzieki czemu maszyne
moznarozbudowywac.”

wickszy i lepszy ekran oraz intuicyjne
sterowanie. Dobry interfejs pomiedzy czlo-

wiekiem i maszyna to podstawa”.

Na pierwszej linii
Firma Rimaster Development odegrata klu-

czowg role w opracowaniu tego produktu.

TO JEST HUDDIG!

Huddig rozwija, wytwarza i sprze-
daje koparko-tadowarki do prac

przy kablach, na torach i budowach.
Wyjatkowe polaczenie wahadlowego
przegubu i przektadni sprawia, ze
maszyna moze poruszaé si¢ po niemal
kazdym rodzaju podloza.

Huddig to lider na rynku skandynaw-
skim. Ma tez mocna pozycje w Niem-
czech i w USA. Opracowywanie

i wytwarzanie produktéw maja miejsce
w szwedzkim miescie Hudiksvall i od
poczatku w roku 1959 firma Huddig
wyprodukowata ponad 10 000 kopar-
ko-tadowarek.

Fredrik Forsberg, inzynier ds. rozwoju Huddig.

Rimaster odpowiada za uktad elektryczny
wraz ze schematami i planami okablowania.
Uktady sterowania i oprogramowanie opra-
cowane zostaly przez Huddig.

»Znamy si¢ od bardzo dawna i doktadnie
wiemy, kto czym si¢ zajmuje. Dzigki temu
mogli$my rozmawia¢ ze sobg w sposéb cha-
rakteryzujacy si¢ elastycznoscig i prostota.
Rimaster reaguje na rozwigzania i elementy,
ktére nas interesuja, $ledzac jednoczesnie
dziaania na rynku i wysuwajac nowe pro-
pozycje.

,Nasi klienci majg duza wiedzg i
interesujg si¢ innowacyjng technologia.
Huddig zawsze musi by¢ na czele rozwoju.
Kluczowe znaczenie ma zapewnienie
przysztosciowych produktéw o wysokiej
funkcjonalo$ci , mogacych rozwija¢ si¢ w
czasie. Z tej perspektywy nasza wspé6tpraca
z Rimaster jest bardzo cenna. 000

rimaster



Rimaster Poland - krotka historia
o ®

{2002 { 2005

Firma System-Electro-Technik Rimaster przejmuje pozostate 50% firmy

i 2003

Rimaster przejmuje
50% firmy System- i System-Electro-Technik i zmienia jej nazwe na
-Electro-Technik.

uruchomiona w Czaplinku.
Rozpoczyna si¢ wspétpraca z Rimaster Poland.

i Rimaster.

Dzieki jasnej metodologii mozliwe jest kreowanie
zmian w biznesie i zapewnienie ich skutecznosci
na kazdym poziomie.

Sukces Kklien-
tajest naszym

sukcesem

lwona Uszakiewicz, dyrektor zarzgdzajgca
Rimaster Poland, wie duzo © zmianach.
Odkad objeta stanowisko dyrektor zarza-
dzajacej, firma powiekszyta sie z liczgce)
252 0sOb na zatrudniajgcg 585 pracowni-
kow. W tym samym czasiepowierzchnia

produkcyjna sie podwoita.

F——_

To doskonaly proces rozwojowy, ale
jednoczesnie wyzwanie, do ktérego
podchodziliémy z pokora. Naszym
celem zawsze bylo takie podejscie do
zmian, ktére pozwala zachowaé ela-
styczno$d i koncentracje na kliencie.

Iwona Uszakiewicz pracuje w polskim zespole
Rimaster od samego poczatku. Jej przygoda
z Rimaster rozpoczela si¢ w 2002 roku, gdy
firma nosila jeszcze nazwe System-Electro-

-Technik. Od tego czasu pracowala w niemal

rimaster

wszystkich dziatach w tym biznesie — od
kontroli jakosci, przez zarzadzanie produkcja

~Tobardzo wazne,
aby do pracy
przychodzic¢ z
usmiechem...”

i logistyka, po rozwdj organizacyjny. W 2012
roku objeta stanowisko dyrekror zarzadzajacej.

Narzedzia strategiczne
Istnieje wiele powodéw, dla ktérych
rozwijamy si¢ teraz tak szybko. Nasi stali
klienci s3 w samym $rodku ekonomicznego
rozkwitu, a na rynku panuje duzy popyt.
Jednoczesnie, jak wyjasnia Iwona, rynek
europejski odkryt zalety oferty Rimaster.
Oczywiscie gwaltowny wzrost zawsze
stanowil wyzwanie. Aby sobie z nim pora-
dzi¢, Rimaster Poland korzysta z narzedzi
strategicznych. Na czym to polega? Kon-

centracja na kliencie, rozwéj organizacyjny



i 2010

Dodatkowa fabryka w miejscowosci

¢ Borne Sulinowo.

N
ot

i zarzadzanie LEAN.
,Bliska relacja z klientami to kamier

wegielny filozofii Rimaster. Pracujemy, aby
uprosci¢ procesy klienta i znalezé rozwiaza-
nie jego probleméw. Skupilismy si¢ zatem
na rozwijaniu i poglebianiu wspdlpracy
w tym czasie” — wyjasnia Iwona.

Typowy Rimaster

Konsultant ds. rozwoju organizacyjnego
Peter Yngvesson odegrat kluczowa rolg
w naszych wysitkach zmierzajacych do

| 2015

i Fabryka w miejscowosci Borne
i Sulinowo powigksza si¢ o nowe

i nieruchomosci.

rozwoju organizacji i jej lideréw. Razem
nauczylismy sie, jak powinniémy reagowaé
»-Koncentracjana
Kliencie
- oto styl Rimaster.
Sukces Kklienta
jest naszym sukcesem!”

i wspélpracowa¢, aby poprawi¢ wydajnosé.
»Osobiscie uwazam, ze relacje — te z

i 2017
Rimaster Poland ma

586 pracownikdw.

klientami i te w obrebie samej organizacji —
stanowia pierwsze ogniwo pozytywnej reakji
taicuchowej. Spedzamy 20 procent naszego
zycia w pracy. To bardzo wazne, aby do pracy
przychodzi¢ z u§miechem...”

Wysitki zmierzajace do zapewnienia jeszcze
wickszych korzysci dla klientdéw trwaja nie-
ustannie, przybierajac migdzy innymi forme
dalszego rozwoju metod LEAN.

,Koncentracja na kliencie — oto styl
Rimaster. Sukces klienta jest naszym sukce-

000

sem!”

rimaster
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Trzy
wskazowki
od Helix

dla tych,
ktorzy chca
rozwinac
swoje
umiejetnosci

1Rozwijaj liderow

Aktywne przywddztwo to warunek,
od ktdrego zalezy, czy twoja organi-
zacja bedzie w stanie wzrasta¢ wraz
z wyzwaniami. Jest to szczegdlnie
wazne, jeSli pracujesz na arenie
globalnej, poruszajac si¢ pomigdzy
wieloma  réznymi  kulturami
przywédztwa!  Opracuj  strategic
dlugoterminowa i plan, tak aby
rozwdj przywédztwa byt staly i
nie ograniczat si¢ do konkretnych
wskaznikéw.

2 Znajdz réwnowage

Aby uzyska¢ konkurencyjnos¢ w
firmie, wazne jest znalezienie sposobu
na zréwnowazenie wymagan zwiaza-
nych ze zwickszaniem sie wydajnosci
i produktywnosci z dobrymi warun-
kami pracy. Rozwdj umiejgtnosci
to dobre narzedzie do tworzenia
réwnowagi i sposdb na przyciagniecie
i zatrzymanie pracownikéw na dtugo.
Kto$, kto sie rozwija w warunkach
dobrej kultury organizacyjnej, zosta-
nie nawet mimo wysokich wymagar.

3 Niebdj sie
eksperymentow

Odwaga, aby wyprébowa¢ nowe
rzeczy, to takze co$, co sprzyja nie-
ustannemu rozwojowi. Korporacje,
ktére nie boja si¢ eksperymentowaé
z metodami i rozwiazaniami,
moga znalezé nowe sposoby na

rozwdj i wzrost. Jednak pamigtaj,

aby nikogo nie obwinia¢, jesli co$
pojdzie nie tak! Tworz kulture, w
ktérej mile widziane jest testo-
wanie nowych rzeczy i w ktérej
ryzyko porazki jest wkalkulowane
w dziafanie.

rimaster

ROZWOJ UMIEJETNOSCI

-~
Spojny i zwigzany z branzg rozwoj umigjetnosci
skiada sie na zdolnosci zawodowe, d
umiejetnosci oraz podejscie holisty.

vus4Lald

dziatania firmy.

Jak radzic¢ sobie

ikacje
szystkich

z konkurencja

Na rynku globalnym, na ktérym
konkurencja  jest wieksza niz
kiedykolwiek, rozwéj umiejetnosci
jest kluczem do sukcesu.

»Dlugotrwala zréwnowazona praca
zawodowa bedzie w przyszlosci ko-
nieczna” — méwi profesor Mattias Elg
z centrum badawczego Helix.

Helix to centrum zajmujace si¢ badaniami
zycia zawodowego we wspélpracy z Uni-
wersytetem Linkdping, branza i innymi
interesariuszami. Szwedzki rzad jest pod-
stawowym zrédlem finansowania centrum
za porednictwem badajacej innowacje
instytucji Vinnova. Jesli jeste$ wieloletnim
partnerem Rimaster, by¢ moze zetknates si¢
z nazwa ,Helix”. Firma Rimaster uczestni-
czyta w tym projekcie od samego poczatku
i brata udziat w wielu réznych badaniach,
kt6re zapewnity konkretne wyniki w formie
zwickszonej konkurencyjnosci.

Poczatkowo centrum Helix  dyspo-
nowalo funduszami na badania na okres
dziesieciu lat i pierwszy podprojekt zostal
ukoniczony. Teraz zaczyna si¢ nowy etap.
Nie ustalono jeszcze szczegdléw, jednak jest
wielce prawdopodobne, e firma Rimaster
bedzie Scisle wspStpracowaé z centrum
Helix takze w przysztosci.

»Pierwszy projekt
koncentrowat sie
na badaniu zycia

zawodowego w
szerokim sensie. Teraz
zamierzamy skupi¢ sie
na zréwnowaz

onym rozwoju

organizacyjnym.
Co zamierzamy

Mattias Elg

zrobi¢, aby
stworzy¢ dtugotrwale i zréwnowazone zycie
zawodowe? Na globalnym rynku, gdzie
konkurencja jest coraz wigksza, organizacja
musi zmaga¢ si¢ z wymaganiami dotyczacy-
mi ciaglych zmian i usprawnieni, pozostajac
przy tym w réwnowadze z warunkami pracy”
— méwi Mattias Elg, szef operacyjny Helix.
,Rozwéj umiejetnodci jest kluczowy
dla firm, ktére chcg wzmocni¢ swojg
konkurencyjnos$¢. Firma Rimaster pod
wieloma wzgledami prowadzi w tym
wyscigu. Nadano priorytet zdobywaniu
wiedzy i rozwijaniu przywédztwa w organi-
zacji. Miano tez odwagg udzieli¢ zgody na
zbadanie swoich codziennych aktywnosci.
Krétko méwiac, Rimaster ma przewagg juz

na starcie! 000



STRUKTURA

W organizacjach o elastycznej strukturze pozbawionej
zbednej hierarchicznosci pracownicy sg bardziej
zaangazowani, a konkurencyjnosc organizacji sie wzmacnia.

Partycypacjai

dynamikakazdego dnia

Rébmy to, co do nas nalezy, a nalezy
do nas usprawnianie tego, co robimy!
Mantra firmy Rimaster Electrosystem.
Dzigki nowym sposobom pracy zespét
w Rimforsa bedzie jeszcze skuteczniej
zapewnial warto$¢ dodana klientom.

sPraca jest realizowana w formie projektu
i ma na celu zwigkszenie elastycznodci i
zaangazowania w organizacje. Dzigki temu
mozemy szybko zaspokoi¢ potrzeby klien-
téw, zapewniajac dobra podstawe, na kedrej
mozemy budowaé nasza jako$¢ i ulepszenia”
— méwi nam Mathias Nilsson, dyrektor
zarzadzajacy w Rimaster Electrosystem.
»Globalna konkurencja staje si¢ coraz bar-
dziej wymagajaca, a naszym sposobem pracy
jest zapewnienie pozytywnego rozwoju w
Rimforsa”.

Warsztaty Pomyst na dzien

Wspélnie opracowaliémy nowe procedury
oparte na komunikacji, i to w calej organiza-
ji. Kazdego ranka, podzieleni na sze$¢ grup
ds. usprawnied spotykamy si¢ na zebraniu,
podczas ktérego pracownicy majg okazje
porozmawiaé na temat dtugo- i krétkoter-

»Naszym zdaniem ten
projekt jest bardzo dobry.
Prowadzi do zapewnienia
naszym czionkom
na produkcji bardziej
zréznicowanych zadan,
jednoczesnie
przydzielajac
wieksza odpo-
wiedzialnos¢
grupom
na produkciji”.

Per Stjerna,
praewodniczqcy
IF Metall Labor
Union w Rimaster
Electrosystem

\produktionen

7 OBSZAROW USPRAWNIEN

Te obszary znajduja si¢ na samym

poczatku listy, gdy mowa o rozwoju
wlasnej organizacji przez Rimaster

Electrosystem.

* Bezpieczeristwo pracy

* Zmniejszenie liczby skarg
klientéw poprzez prace ze
skargami wewnetrznymi

* Precyzja dostaw

® Jakos$é
dostawcow

® Partycypacja

* Zadowolenie z pracy

* Wydajnos¢é

Jedna z grup zajmujacych si¢ usprawnieniami w Rimaster Electrosystem w Rimforsa.

minowych wyzwari i mozliwosci. Nie ma
tematéw zbyt blahych ani zbyt powaznych,
a rozmowa toczy si¢ luzno, przebiegajac od
spraw, ktdre trzeba zalatwi¢ natychmiast, do
sugestii dotyczacych przyszlych usprawnien.

,Po tych porannych spotkaniach liderzy
grupy zanosza sprawy dzienne na zebranie
z kierownictwem produkgji. Kierownictwo
produkcji informuje nastgpnie zarzad firmy.
I tak to wyglada kazdego dnia” — wyjasnia
Mathias.

»Chodzi o to, aby wszyscy pracownicy
czuli si¢ zaangazowani i mieli mozliwo$¢ wy-
wierania wplywu na firme. Wigksze zebranie
odbywa si¢ raz na dwa tygodnie w grupach
ds. usprawnien. Wtedy tez jest jeszcze wigcej
czasu na oméwienie pomystéw. Pracujemy
w siedmiu réznych obszarach, w ktorych
regularnie monitorujemy wyniki. Zaanga-
zowanie jest doskonale i juz otrzymali$my
wiele dobrych sugestii poprawek.

Praca nad wartosciami klienta
Ustanowiliémy nowg strukture na produk-
¢ji, w ramach ktdrej umiejetnosci i wiedza
pracownikéw w réznych dziedzinach jest
wyraznie zobrazowana na schematach orga-
nizacyjnych. Dzieki temu w razie potrzeby
fatwo mozna zmienia¢ alokacje zasobéw.
Jesli potrzeba dodatkowego wysitku w
danym obszarze, tatwo mozna sprawdzig,
ktérych pracownikéw mozna zaangazowac,

dbajac jednoczesnie o bezpieczedstwo
pracy i odpowiedni poziom kompetencji
zespotu.

,Dzigki tej metodzie pracy jestesmy bar-
dziej elastyczni i mamy mozliwo$¢ nadawa-
nia priorytetéw. Przektada si¢ to na jeszcze
lepsza pewno$¢ dostawy i odpowiedniej
jakosci dla klientéw. Dla naszych pracowni-
kéw jest to takie zawodowa podréz, ktdrej
zachgca si¢ do rozwijania umiejgtnosci i daje
ku temu mozliwosci. 000
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Wspotpraca, zarowno wewnatrz firmy, jak i na zewnatrz, umozliwia
rozwiazywanie ztozonych problemow.

zmacma 1
cy]nosc naszych
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ster wytwarza gcenna synesgie.

,Mamy strategie globalnego tancucha WA

Dawid Haponiuk to nowy globalny

Tu razem z Tomasem Stilnertem, CEO
Rimaster Group.

Konkuren-
Klientow’

BI0aMi | sprzedazg Rima-

KlOra wzmacnia konku-

rencyjnosc klientow” = mowi CEO firmy F f& Jomas Stalnert.

Rimaster to zdecentralizowana grupa, w
ktérej kazda jednostka cieszy si¢ duzg swo-
boda, ale i jednakowsa odpowiedzialnoscia.
Réwnoczesnie to whasnie mozliwosci wspét-
pracy s3 mocna strong grupy.

,Ponadto opracowaliémy nasze funkcje

kupna i sprzedazy. Tutaj widzimy duzy po-
tencjal synergii w imieniu klienta” — méwi
Tomas Stdlnert.
Globalna strategia zakupéw oferuje moz-
liwosci  negocjowania  konkurencyjnych
rozwigza w imieniu klientéw na poziomie
regionalnym i lokalnym.

»Dzigki wspétpracy mozemy pracowad z
cena, jakoscia, czasem realizacji i poziomem
ustugi w bardzo wydajny sposéb. Mozemy
takze utrzymaé nasza analityke biznesowa
na wysokim poziomie i wcze$nie oceniaé

nowe technologie i trendy”.
Zewnetrzny dzial zakupow.

Rimaster czgsto dziata jak zewngtrzny dziat
zakupéw klienta. Niezaleznie od tego, kto

rimaster

wybrat dostawcg — Rimaster czy klient —

to Rimaster odpowiada za rezultat koricowy.
Dialog z dostawcami toczy si¢ nieustannie.
»Oznacza to, iz mamy tez globalng listg

dostawcéw, kedrych wykluczamy ze wspét-

Widzimy jeszcze
wieksze mozliwosci
rozwijania wspoltpracy.

»

pracy, poniewaz nie spelniaja oni oczekiwar
rynku” — wyjasnia Tomas.

»Widzimy jeszcze wigksze mozliwosci
rozwijania wspdipracy. Od Nowego Roku
mamy nowego kierownika ds. zakupdw,
ktéry bedzie zajmowat si¢ zakupami na

szczeblu migdzynarodowym.

Szybszy spos6b na wycene
Koordynacja po stronie zakupéw zapewnia

korzysci — jednak sztuka polega na wytwo-

rzeniu korzysci dla klienta takie w procesie
sprzedazy.

,Nasi klienci oczekuja, ze bedziemy dzia-
ta¢ tak samo, niezaleznie od naszej lokaliza-
cji. To dlatego zainwestowalismy w zaawan-
sowany i wydajny system informatyczny, z
ktérego korzystaja wszystkie nasze firmy.
Zapewnia mozliwo$¢ cennej wymiany wie-
dzy, podczas gdy jednoczesnie pozwala nam
komunikowa¢ si¢ z klientami. Obstuguje
zaréwno zakupy, jak i wyceng. Klienci po-
winni odbiera¢ kontakt z nami jako ela-
styczny, prosty i globalny. W tym momencie
Rimaster mocno koncentruje si¢ na procesie
wyceny, wobec ktorego rynek oczekuje co-
raz szybszych reakgji.

,Naszym celem jest, aby klienci stale
otrzymywali wyceny ze wszystkich naszych
spétek, nawet szybciej. Firma Rimaster opo-
wiada si¢ za wysokim poziomem ustugi,
ktéry osiagniemy, pracujac wspélnie. 000

kierownik ds. zakupéw w Rimaster w Polsce.



Zaangazowani
w technologie
hybrydowe

Flrma Konecranes wypuscita ostatnio na
rynek nowy wozek wysokiego skiadowania
Z technologig hybrydowa. Doskonata ogdlina
ekonomia i przyjazna dla srodowiska praca
Sprawia, ze HLT jest popularnym wyborem
wsrod klientow. Kierowcy testujgcy mowia,
ze HLT to ich ulubieniec!” - mowi Timothy

Arnesson w Konecranes.

Przedstawiamy:

HLT to tak zwany wozek wysokiego skta-
dowania wykorzystywany do podnoszenia
pojemnikéw. Maszyna wyposazona jest w
hybrydowy uktad napedowy diesel-elek-
tryczny,  zelekeryfikowany — hydrauliczny
uktad unoszacy i elektryczne magazynowa-
nie energii.

»Firma Konecranes jest znana z najno-
woczesniejszej technologii. Wazne jest, aby
moéc zapewni¢ klientom alternatywe, ktora
bedzie zréwnowazona zaréwno $rodowisko-
wo, jak i ekonomicznie” — méwi Timothy
Arnesson, inzynier ds. bezpieczeristwa
maszyn w Konecranes.

Wézek  wysokiego  sktadowania z
nap¢dem hybrydowym pozwala na redukcjg
zuzycia paliwa od 30 do 50 procent podczas
normalnej pracy z pojemnikami z pelnym
tadunkiem w poréwnaniu ze zwyklymi
wozkami wysokiego sktadowania.

»Koszt catkowity jest bardzo konku-
rencyjny. Zwrot kosztéw nastepuje
juz po dwéch latach lub

10 000 godzin.

Nowy HLT Konecranes
— wozek wysokiego skladowania.

Wspélna nauka
W Scistej wspotpracy z Rimaster Develop-
ment osiagni¢to postepy.

»Spoczywata na nas odpowiedzialnos¢
za rozwdj ukladu elektrycznego. Poniewaz
jest to kwestia technologii hybrydowej,
wyzwanie polegalo na potaczeniu trzech
réznych uktadéw — podstawowego projektu

»Byla to dlanas
trudna przygoda,
podczas ktorej
wiele sie razem
nauczylismy.”

maszyny, wysokiego napigcia zasilajacego
pracg i ukladu podnoszenia” — wyjasnia
Fredrik Larsson, starszy inzynier ds. projek-
téw w Rimaster Development.
Rimaster ma za sobg dluga
przesztos¢ jako dostawca
ukladéw oraz partner
firmy Konecranes,
jednak to
byto zupetnie nowe
do$wiadczenie dla
wszystkich ~ zaan-
gazowanych w nie
0s6b” — méwi Timothy.
,Byta to dla nas trudna przygoda,
podczas ktdrej wiele si¢ razem
nauczyliSmy. Stanowilismy dobrany
zesp6t zlozony ze cisle wspétpracu-
jacych ze soba inzynieréw réinych

(ONECRANES |

dyscyplin. Wazne bylo dla nas, aby mie¢
partnera, ktdry reaguje na komunikaty i
z ktérym dialog jest bezposredni i prosty,
szczeg6lnie podezas realizacji tak zaawanso-
wanego projektu jak ten.

Praca w modelu Klienta

Pracujac nad HLT, firmy Rimaster i Kone-
cranes wykorzystaly t¢ okazje do tego, aby
poszerzy¢ formy wspélpracy. Pracujac nad
HLT, firmy Rimaster i Konecranes skorzy-
staly réwniez z okazji do dalszego rozwijania
form wspétpracy.

»Jo duzo kabli i nowych elementéw,
ktére trzeba dopasowaé. W ten sposéb
mozemy zoptymalizowa¢ projekt od poczat-
ku, zamiast probowa¢ wcisnad je do gotowe;j
maszyny” — méwi Fredrik, w czym wtéruje
mu Timothy.

,Modelowanie 3D przewodéw wy-
sokonapigciowych bylo naprawde fajne.
Tego rodzaju praca eliminuje niepewno$é
w pdzniejszych fazach projektu. To sposdb
pracy, ktory chcemy rozwina¢ dalej, tak aby
wlaczy¢ tu takze hydraulike”.

Obstugiwanie wykoriczonych, produ-
kowanych w seriach wézkéw wysokiego
sktadowania w odpowiednim $rodowisku
to gléwny punkt po czterech latach prac
rozwojowych. I Timothy jest bardzo zado-
wolony z wyniku.

,MySle, ze ma wyrdzniajacy si¢ odrgbng
odpowiedzialno$¢ i dobra czutose!” 000

rimaster
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Automatyczna inspekcja
optyczna (AOI) stosowana
jest do kontroli plytek
drukowanych i potwierdzenia
ich prawidiowego montazu.



. “

Development coraz
bardziej sie liczy

w produkciji elektroniki

Coraz wigcej klientéw decyduje sie
powierzy¢ produkcje elektroniki firmie
Rimaster Development w Séderhamn.

»Dla wielu oséb nasze wszechstron-
ne rozwiazania sa skutecznym sposo-
bem na poprawe swojej konkurencyj-
noéci” — méwi Ulf Almén, kierownik

ds. projektowania systeméw.

Bombardier, Huddig, Jeven, Konecranes,
Luminex, Oilquick, Viderstad... dtuga jest
lista klientéw, ktérzy wybrali ustugi firmy
Rimaster w kontekscie produkdji elektroniki.

Co czgsto zaczyna sig jako prace rozwo-
jowe i dostarczanie okablowania, skutkuje
zwigkszonym zaufaniem, ktére obejmuje
cale rozwigzania systemowe, w ramach
ktérych Rimaster Development takze wy-
twarza i montuje elektronike.

Dhugie doswiadczenie
Historia Rimaster jako producenta elek-
troniki sigga daleko w przesztoéé. Pierwsze
elektroniczne produkty, ktére opuscity
fabryke, to plytki drukowane do ukfadu
zasilania dla firmy Eriksson. Bylo to w
roku 1993. Produkcja plytek drukowanych
poszerzyla si¢ pdiniej o cale rozwigzania,
w ramach ktérych montowano kompletne
produkty.

Segment klientéw ulegt rozbudowaniu
w 2004 roku i w fabryce ustanowiono
rynek zamiennikéw z produkeja produkeéw
wycofywanych ze sprzedazy. Biznes silnie

skoncentrowal si¢ na zasilaniu urzadzen,
jednak w miarg jak pojawiali si¢ nowi klienci,
powickszata si¢ takie oferta produktéw.
Zakres produktéw jest teraz nawet wickszy
i miesci w sobie wszystko, od mniejszych
plytek drukowanych po wielkie sterowniki
elektroniczne i o$wietlenie LED. Mamy
klientéw w Szweji, a takze w Europie i USA.

,Dzi§ mozemy pomdc klientowi we
wszystkim, od prac rozwojowych i projekto-
wych nad elektronika w 3D po wytwarzanie
plytek drukowanych i fabrycznie pakowa-
nych paczek zawierajacych programowang
elektronike i przewody” — méwi Ulf Almén.

Imponujaca oferta

W Séderhamn istnieje kompletna fabryka
z najnowsza technologia produkeji elek-
troniki. Nowo zainstalowana maszyna do
montazu powierzchniowego moze obstuzy¢
elementy w réznych rozmiarach dostgpnych
na rynku. Montaz przewlekany odbywa sig
recznie, podczas gdy lutowanie wykonuje sig
poprzez lutowanie selektywne lub falowe.
Moina przeprowadzi¢ takze lutowanie
ofowiem i lutowanie bez wykorzystania tego
metalu. ,Mamy takze zasoby do hermetyza-
qji i kontroli jakosci, migdzy innymi dzigki
wykorzystaniu zaawansowanego sprzetu do
AOI” — méwi Ulf.

,Dzigki calej technologii na miejscu je-
ste$my bardzo elastyczni w kwestii rozwoju
projektu i zyczen klienta. Krétko méwiac,
rozwiazemy wigkszo$¢ probleméw!”

PRODUKCJA PLYTEK
DRUKOWANYCH

* Fuji Aimex II, precyzyjny
montaz SMT

e Sitodrukarka DEK Horizon 3iX

* Odpowiednie rozmiary
elementéw. Wymiary
od 0402 do 32 x 180 mm
Wysokosé do 25,4 mm

¢ Lutowanie falowe olowiowe/
bezolowiowe Soltec

* Lutowanie selektywne otowiowe/
bezotowiowe EBSO SPA 400-F

TESTOWANIE

* Automatyczna inspekcja optyczna
OptiCon Smart Line

* Préby funkcjonalne, w tym
projektowanie testowe

* Préby wysokiego napiecia
i izolagji

* Programowanie/
instalacja konkretnego
oprogramowania

FORMOWANIE
* 2K Allmix BR

PUDELKA

Mniej dostawcow

- wieksze korzysci

Klienci odnosza wiele korzysci ze zlecania
produkeji  elektroniki firmie Rimaster
Development.

yDostawca pod klucz to efektywny
sposdb na zredukowanie spektrum dostaw-
céw i na ograniczenie numeréw zakupio-
nych cz¢del, co zaoszczgdza wiele czasu i
pieniedzy na administracji’.

Jednak rozwigzanie to jest oplacalne
takze pod innymi wzgledami.

»Wiele 0séb uwaza
za zalete fakt, 2
e produkty
produkowane
sa w Szwegji.
Cata produkeja
ma miejsce tu, w
Séderhamn.
Geograficzna
bliskos¢

to wazny

argument’. 4 A
000 Ulf Almén, Rimaster Development
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»INasz rynek krajowy szybko rosnie. Wkraczamy w

relacje z

et ]"”' spos’ra'd ﬂujw i¢ f
w Chinach”— méwi Yong Shen, dyrektor zarzqdzajqcy
X Rimaster Ningbo.

h firm i marek

leaster Nlngbo rozwija 51e

na rynku kra] ovvm

W Chinach Rimaster szybko stal si¢
pierwszym wyborem nawet dla chis-
skich klientéw, zaréwno lokalnie, jak
i miedzynarodowo.

»Cieszymy sie¢ na mysl o podaza-
niu za naszymi lokalnymi klientami
na rynek globalny”
Shen, dyrektor zarzadzajacy Rima-
ster Ningbo.

— méwi Yong

Pomystem przy$wiecajacym zalozeniu firmy
Rimaster Ningbo w Chinach byto oferowa-
nie szwedzkim klientom produkeji i mozli-
wosci biznesowych na rynku chiskim. Dzi$
Rimaster Ningbo to mocna firma, ktéra
stala si¢ atrakcyjnym partnerem takze dla
chinskich klientéw.

»Nasz rynek krajowy szybko wzrasta i
wkraczamy w relacje z niektérymi sposrod
najwigkszych firm i marek w Chinach.
Rimaster ma bardzo dobra reputacj¢ w
Chinach. JesteSmy znani z osiagnig¢ na
najwyzszym poziomie, w kwestii zaréwno

jakosci, jak i wykorzystania najnowocze-
$niejszej technologii. Nasze zwiazki ze
Szwecja sa widziane jako sita, a fake, ze
mamy wlasng organizacj¢ i produkcje na
miejscu w Ningbo, otwiera nam drzwi na
rynek chinski” — wyjasnia Yong Shen.

Jednym z lokalnych klientéw Rimaster
Ningbo jest SANY, dobrze znany producent
koparek i dzwigéw o zasiggu globalnym.
Gdy SANY rozszerza swoja dziatalnos¢ na
Europg, Rimaster jest doskonalym towa-
rzyszem, ktéry moze zaoferowal sprzedaz
bezposrednia i produkcje w kilku krajach
europejskich.

»Z jednej strony patrzymy na sprawy w
nowym $wietle, gdy podazamy za naszymi
chidskimi klientami na ich rynki ekspor-
towe. Mamy nadzieje, ze bedziemy mogli
dotaczy¢ do SANY na arenie migdzynarodo-
wej, w tym takze na rynku amerykariskim”.

Oczywidcie nie bedzie to oznaczaé
ostabienia naszej koncentracji na obecnych
klientach Rimaster Ningbo ze Szwecji i

Europy. Wprost przeciwnie, Yong Shen
oczekuje poszerzenia perspektyw bizneso-
wych tak, aby przyniosto to korzyséci wszyst-
kim klientom, niezaleznie od ich lokalizacji.

»W miare jak poszerzamy nasza oferte i
ustanawiamy nowe dziatania, wszyscy nasi
klienci moga korzysta¢ z wiedzy, uslug i
produkeji oferowanych przez Rimaster w
kontekscie lokalnym”. 000

Rimaster to wiodgcy dostawca wigzek kablowych, szafek elektrycznych, elektroniki oraz kabin do pojazdéw specjalnych oraz dla przemystu.
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